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 Информация об условиях предоставления, использования и возврата 

потребительского кредита 
№ 

п/п 

Вид информации Содержание информации 

1. Требования к заемщику, которые 

установлены Банком и выполнение 

которых является обязательным для 

предоставления потребительского 

кредита. 

Ст. 5, Ст. 5, п. 4, (2) Федерального закона 

№ 353-ФЗ. 

1.1. Возраст заемщика на момент получения кредита не 

менее 18 лет; 

1.2. Стаж работы на последнем месте работы не менее 3 

месяцев;  

1.3. Общий стаж работы не менее 6 месяцев. 

2. Перечень документов предоставляемых в 

Банк и необходимых для принятия 

решения о выдаче потребительского 

кредита, в том числе для оценки 

кредитоспособности заемщика. 

Ст. 5, п. 4, (3) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

2.1. Перечнем документов, для оценки финансового 

положения клиента – физического лица 

(залогодателя/поручителя – физического лица). 

2.1.1. Заявка на получение потребительского кредита 

(Приложение № 1 к Перечню); 

2.1.2. Анкета заемщика (поручителя, залогодателя) – 

физического лица (Приложение № 2 к Перечню); 

2.1.3. Согласие физического лица на получение 

информации, характеризующей кредитную историю 

(приложение № 3 к Перечню); 

2.1.4. Анкета – заявка залогодателя, поручителя – 

юридического лица (Приложение № 4 к Перечню). 

3. Сроки рассмотрения запроса и принятия 

Банком решения о выдаче 

потребительского кредита. 

Ст. 5, п. 4, (3) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

3.1. Срок рассмотрения запроса о выдаче кредита – в 

течение 5 рабочих дней с момента предоставления в 

Банк полного комплекта документов; 

3.2. Срок принятия решения о выдаче кредита - в 

течение 5 рабочих дня с момента вынесения 

положительного заключения кредитным 

подразделением Банка. 

4. Виды потребительского кредита. 

Ст. 5, п. 4, (4) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

4.1. Овердрафт по банковской карте; 

4.2. Автокредит; 

4.3. Кредит на потребительские нужды (включая 

приобретение недвижимости, строительство и ремонт и 

т.д.). 

5. Суммы потребительского кредита и сроки 

его возврата. 

Ст. 5, п. 4, (5) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

 

5.1. Максимальная сумма для всех видов 

потребительского кредита:  

-до 25 миллионов рублей*; 

5.2. Максимальный срок возврата потребительских 

кредитов*: 

-овердрафт по банковской карте – 1 год; 

-автокредит, кредит на потребительские нужды – 5 лет. 

 

Максимальный сок кредитования, определенный 

Кредитной политикой Банка – не более 5лет (ипотечное 

кредитование – до 15 лет). 

 

*Возможно предоставление потребительских кредитов 

лиц на индивидуальных условиях по решению 

Кредитного комитета Банка. 

6. Валюты, в которых предоставляется 

потребительский кредит. 

Ст. 5, п. 4, (6) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

6.1. Российский рубль. 

6.2. Потребительские кредиты в иностранной валюте 

Банком не предоставляются. 

7. Способы предоставления 

потребительского кредита, в том числе с 

использованием заемщиком электронных 

средств платежа. 

Ст. 5, п. 4, (7) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

Выдача кредита производится: 

7.1. безналичным путем (перечисление денежных 

средств на счет, открытый в Банке, в том числе счет, 

открытый с использованием банковской карты); 

7.2. путем выдачи наличных денежных средств через 

кассу Банка. 

8. 

 

 

Процентные ставки в процентах годовых, 

а при применении переменных 

процентных ставок - порядок их 

8.1. Процентные ставки по потребительским кредитам 

устанавливаются в процентах годовых. 



 2 

 

 

 

 

 

 

8.1. 

определения, соответствующий 

требованиям Федерального закона от 

21.12.2013 №353-ФЗ «О потребительском 

кредите (займе)». 

Ст. 5, п. 4, (8) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

Процентные ставки по потребительским кредитам в 

Российских рублях, сложившиеся по портфелю по 

состоянию на 01.01.2026 составили в процентах 

годовых: 

-от 13,0 до 23,0; 

8.2. Применение переменных процентных ставок и 

порядок их определение могут быть установлены на 

индивидуальных условиях по решению Кредитного 

комитета Банка. 

8.3. Кредитной политикой Банка определено, что: 

8.3.1. Процентные ставки устанавливается в 

зависимости от таких основных факторов, как: 

-действующие ставки на рынке привлечения ресурсов 

юридических и физических лиц; 

-ключевая ставка Банка России и межбанковского 

кредита; 

-степень кредитного риска по конкретному кредитному 

проекту; 

-наличие и характер взаимодействия заемщика с Банком 

по другим услугам и т.д. 

8.3.2. Все кредиты предоставляются по рыночным 

ставкам с учетом текущей конъюнктуры денежного 

рынка. Минимальная ставка по кредитам, 

предоставляемым в российских рублях не должна быть 

менее двух пятых ставки рефинансирования Банка 

России. 

Дата, начиная с которой начисляются 

проценты за пользование 

потребительским кредитом (займом), или 

порядок ее определения. Ст. 5, п. 4, (8.1.) 

Федерального закона № 353-ФЗ. 

8.1.1. Начисление процентов начинается со дня, 

следующего за днем фактического предоставления 

кредита. 

9. Виды и суммы иных платежей заемщика 

по договору потребительского кредита. 

Ст. 5, п. 4, (9) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

9.1. Отсутствуют. 

10. Диапазоны значений полной стоимости 

потребительского кредита, определенных 

с учетом требований Федерального 

закона от 21.12.2013 №353-ФЗ «О 

потребительском кредите (займе)» по 

видам потребительского кредита (займа). 

Ст. 5, п. 4, (10) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

10.1. Диапазоны значений полной стоимости 

потребительского кредита* по видам, сложившиеся по 

портфелю по состоянию на 01.01.2026 составили в 

процентах: 

10.1.1. Овердрафт по банковской карте – от 13,964 до 

14,230; 

10.1.2. Автокредит – от 14,526 до 14,526; 

10.1.3 Кредит на потребительские нужды (включая 

приобретение недвижимости, строительство и ремонт и 

т.д.) – от 12,939 до 22,925. 

*Расчет полной стоимости кредита произведен в 

соответствии со статей 6 Федерального закона от 

21.12.2013 №353-ФЗ «О потребительском кредите 

(займе)» и носит справочный характер. 

Информация о полной стоимости по конкретному 

кредитному договору рассчитывается индивидуально и 

доводится до сведения каждого заемщика. 

11. Периодичность платежей заемщика при 

возврате потребительского кредита, 

уплате процентов и иных платежей по 

кредиту. 

Ст. 5, п. 4, (11) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

11.1. Ежемесячно, дифференцированными или 

аннуитетными платежами. 

 

12. Способы возврата заемщиком 

потребительского кредита, уплаты 

процентов по нему, включая бесплатный 

способ исполнения заемщиком 

обязательств по договору 

потребительского кредита. 

12.1. Возврат кредита, уплата процентов производятся 

заемщиком самостоятельно путем: 

-безналичного перечисления денежных средств со 

счетов, открытых в Банке; 

-внесения наличных денежных средств в кассу Банка. 
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Ст. 5, п. 4, (12) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

12.2. Возврат кредита, уплата процентов может 

производиться Банком путем спиания денежных средств 

со счетов заемщика в бесспорном порядке в 

соответствии с Договором. 

Все способы погашения платежей по потребительскому 

кредиту, осуществляемые через Банк являются 

бесплатными. 

13. Сроки, в течение которых заемщик вправе 

отказаться от получения 

потребительского кредита. 

Ст. 5, п. 4, (13) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

13. В течение трех месяцев с даты вынесения Банком 

положительного решения о предоставлении кредита. 

14. Способы обеспечения исполнения 

обязательств по договору 

потребительского кредита. 

Ст. 5, п. 4, (14) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

14.1. Залог недвижимого имущества, движимого 

имущества; 

14.2. Поручительство физического, юридического лица. 

15. Ответственность заемщика за 

ненадлежащее исполнение договора 

потребительского кредита, размеры 

неустойки (штрафа, пени), порядок ее 

расчета, а также информация о том, в 

каких случаях данные санкции могут 

быть применены. 

Ст. 5, п. 4, (15) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

15.1. В случае несвоевременного  погашения основного 

долга по кредиту, заемщик уплачивает неустойку в 

размере удвоенной ставки срочных процентов с даты, 

следующей за датой наступления исполнения 

обязательства, установленной Договором, по дату 

погашения просроченной задолженности 

(включительно).  

15.2. Неустойка за несвоевременную уплату процентов 

по кредиту устанавливается  в размере 0,1 (ноль целых 

одна десятая) процента за каждый день просрочки за 

период с даты, следующей за датой, когда 

соответствующая сумма процентов подлежала уплате по 

дату ее фактической уплаты (включительно). 

16. Информация об иных договорах, которые 

заемщик обязан заключить, и (или) иных 

услугах, которые он обязан получить в 

связи с договором потребительского 

кредита, а также информация о 

возможности заемщика согласиться с 

заключением таких договоров и (или) 

оказанием таких услуг либо отказаться от 

них. 

Ст. 5, п. 4, (16) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

16.1. Договор текущего банковского счета. Заемщик 

вправе согласиться или отказаться от заключения 

Договора текущего банковского счета. 

17. Информация о возможном увеличении 

суммы расходов заемщика по сравнению 

с ожидаемой суммой расходов в рублях, в 

том числе при применении переменной 

процентной ставки, а также информация о 

том, что изменение курса иностранной 

валюты в прошлом не свидетельствует об 

изменении ее курса в будущем (для 

потребительских кредитов в иностранной 

валюте). 

Ст. 5, п. 4, (17) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

17.1. Увеличение суммы расходов заемщика по 

сравнению с ожидаемой суммой расходов в рублях не 

возможно. 

17.2. Увеличение суммы расходов заемщика по 

сравнению с ожидаемой суммой расходов в рублях 

возможно при применении переменной процентной 

ставки, установленной на индивидуальных условиях по 

решению Кредитного комитета Банка. 

17.3. Потребительские кредиты в иностранной валюте 

Банком не предоставляются. 

18. Информация об определении курса 

иностранной валюты в случае, если 

валюта, в которой осуществляется 

перевод денежных средств Банком 

третьему лицу, указанному заемщиком 

при предоставлении потребительского 

кредита, может отличаться от валюты 

потребительского кредита. 

Ст. 5, п. 4, (18) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

18. По курсу, установленному Банком на день 

осуществления перевода. 
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19. Информация о возможности запрета 

уступки Банком третьим лицам прав 

(требований) по договору 

потребительского кредита. 

Ст. 5, п. 4, (19) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

19.1. Заемщик проинформирован о возможности запрета 

уступки кредитором третьим лицам прав (требований) 

по договору потребительского кредитования. 

20. Порядок предоставления заемщиком 

информации об использовании 

потребительского кредита (при 

включении в договор потребительского 

кредита условия об использовании 

заемщиком полученного 

потребительского кредита на 

определенные цели). 

Ст. 5, п. 4, (20) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

20.1. При включении в договор потребительского 

кредита условия об использовании заемщиком 

полученного потребительского кредита на 

определенные цели, документы, подтверждающие 

целевое использование кредита, предоставляются по 

требованию Банка. 

20.2. Денежные средства не могут быть использованы 

заемщиком на: 

-предоставление займов третьим лицам и погашение 

обязательств по возврату денежных средств, 

привлеченных заемщиком от третьих лиц; 

-приобретение и погашение эмиссионных ценных бумаг 

и векселей; 

-осуществление вложений в уставные капиталы 

юридических лиц; 

-оплату процентов и основного долга по ссудам, 

предоставленным кредитором. 

21. Подсудность споров по искам Банка к 

заемщику. 

Ст. 5, п. 4, (21) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

21.1. Споры, которые могут возникнуть в случае 

нарушения заемщиком обязательств по настоящему 

кредитному договору, в случае невозможности их 

разрешения путем переговоров, подлежат рассмотрению 

в суде общей юрисдикции, определенным договором 

потребительского кредитования. 

22. Формуляры или иные стандартные 

формы, в которых определены общие 

условия договора потребительского 

кредита, в том числе Типовая форма 

Договора потребительского 

кредитования. 

Ст. 5, п. 4, (22) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

22.1. Шаблон кредитного договора: «Договор о 

кредитования физического лица»; 

22.2. Шаблон кредитного договора: «Договор кредита с 

физическим лицом, обеспеченный ипотекой». 

23. Наименование кредитора, место 

нахождения постоянно действующего 

исполнительного органа, контактный 

телефон, по которому осуществляется 

связь с кредитором, официальный сайт в 

информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет" (при наличии), номер 

лицензии на осуществление банковских 

операций. 

Ст. 5, п. 4, (1) Федерального закона № 

353-ФЗ. 

23.1 Полное фирменное наименование на русском языке: 

Акционерный коммерческий банк «СЛАВИЯ» 

(акционерное общество); 

23.2. Сокращенное фирменное наименование на русском 

языке: АКБ «СЛАВИЯ» (АО); 

23.3. Полное фирменное наименование на английском 

языке: Joint Stock Commercial Bank «SLAVIA»; 

23.4. Сокращенное фирменное наименование на 

английском языке: JSCB «SLAVIA»; 

23.5. Место нахождения постоянно действующего 

исполнительного органа: г. Москва; 

23.6. Адрес местонахождения органов управления 

Банка: 117292, Российская Федерация, г. Москва, ул. 

Кедрова, д. 5А; 

23.7. Контактный телефон, по которому осуществляется 

связь с кредитором: +7 (495) 9692415; 

23.8. Официальный сайт в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет»: 

www.slaviabank.ru; 

23.9. Номер лицензии на осуществление банковских 

операций: 2664. 

 

 


